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Open Windows Modus – Merkblatt für Kunden 
 

Wir haben Kenntnis von Fällen, wo die Heizung nach dem Wechsel in den Open 
Windows Modus, nicht mehr in den normalen Heizmodus zurückschaltet.  

Die Climastar Heizungen mit der Touch-Steuerung schalten in den Open 
Windows Modus, wenn ein Temperaturabfall von 3 °C innert 5 min. erkannt 
wird. Die Heizung stellt ab und sollte sich wieder einschalten, wenn für 15 
min. eine stabile Temperatur erkannt wird. 

Nun ist es so, dass bereits ein kleiner Luftstrom das Umschalten in den 
Heizmodus verhindern kann, da die Genauigkeit der Temperaturmessung bei 
0,05 °C liegt.  Die hohe Genauigkeit ist für die Regulierung der Temperatur ein 
Vorteil, aber für das Zurückschalten aus dem Open Window Modus, ein 
Nachteil. 

Dies kann insbesondere ein Problem sein, wenn die Heizung neben Türen oder 
an anderen Stellen, wo ein leichter Luftzug erwartet werden kann, montiert 
ist. 

Sollte es dazu kommen, dass die Heizung im Open Windows Modus hängen 
bleibt, dann gibt es nur die Möglichkeit den Open Windows Modus zu 
deaktivieren.  

Open Windows Modus deaktivieren: 

• Die Heizung ist eingeschaltet, nun 5 Sek. auf OK/MODE drücken. 
• Danach die Pfeiltaste 5 Sek. nach unten drücken 
• Bis OPEN OFF auf dem Display erscheint. 

Soll der Open-Mode wieder aktiviert werden, dieselbe Prozedur wiederholen, 
nur wird dann OPEN ON auf dem Display erscheinen. 

 


